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RESUMEN:

Los procesos de observaciéon enlas elecciones siempre plantean retos y requieren una deliberacién
y planificacién minuciosas, lo cual abre una oportunidad para resolver algunas dificultades
electorales, a la vez que introducen una gama de nuevos desafios. En este documento no se
ofrece una sumatoria de recetas para la infroduccion exitosa de la observacion electoral
infernacional sino que se exponen algunos de los principios rectores que deben considerarse en
las estrategias de observacion, prestando especial atencién en la experiencia del plebiscito por
la paz desarrollado en Colombia en el 2016.

Asimismo, ilustra los elementos y principios caracteristicos de la observacién para precisarla
conceptualmente e incluye una consideracién realizada desde la figura del observador electoral
y su impacto en el proceso y la administracion electoral.
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ABSTRACT:

Electoral observation processes always present challenges and require careful deliberation and
planning, which opens up an opportunity to resolve some electoral difficulties, while introducing
a whole range of new challenges. This document does not provide a summary of prescriptions
for the successful infroduction of international electoral observation; rather, it sets out some of the
guiding principles that should be considered in observational strategies, with particular attention
to the experience of Plebiscite for peace developed by Colombia in 2016.

It also illustrates the elements and principles characteristic of the observation to make it precise
conceptually and includes a consideration made from the figure of the electoral observer and its

impact on the electoral process and administration.
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Infroduccion

T 1 n los regimenes democraticos,
=] se considera que lalealtad de la
1 poblaciéon al ejercicio del poder
se renueva periddicamente por medio
de la eleccidn, cuya traduccioén se ha
dado a través de uno de los mecanis-
mos de participacion mads importantes
“el voto”. El economista James Bucha-
nan', ha llamado la atencién sobre la
aplicaciéon y la extension de las teorias
econdmicas a las decisiones politicas
y gubernamentales, encontrando que
era posible extender dicha teoria a las
decisiones de los ciudadanos.

En el contexto electoral, la legitimidad
de un gobierno marca en gran me-
dida sobre la existencia, el desarrollo
y los resultados de las elecciones; no
obstante, la realidad es distinta.

En efecto, y a pesar del desarrollo de
los comicios, en varios paises notamos
un cierto desprestigio del ejercicio de la
politica, una dicotomia entre la socie-
dad y las acciones de sus gobiernos, lo
que ha llevado a una crisis de legitimi-
dad de los procesos electorales.

De ahi que la observacion electoral
y la inclusion de veedores internacio-
nales adquiere mayor relevancia, al
contribuir significativamente en la inte-
gridad del proceso electoral; por ello
en este arficulo es substancial senalar
los cuatro principios de la observacion
electoral como mecanismo de forta-
lecimiento democrdtico, haciendo
mencion sobre la experiencia colom-
biana en el plebiscito por la paz de
2016.

1 Buchanan, J. (1987). The Constitution of Economic Policy, IV. Politics as Exchange & V. The Constitution of Economic Policy, Nobel Prize lecture. American Economic

Review, 77 (3), pp. 243-250.
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Principios de la Observacién Electoral

La legitimidad y aceptacion general de una eleccion depende en gran medida
de distintos factores, pero la integridad de la administracion electoral es uno de
los puntos mds relevantes del proceso, siendo el ciudadano protagonista activo

y evaluador externo del proceso.

Por ello, la administraciéon electoral debe asegurar tanto la apariencia, como la
integridad real de los comicios, a través de los siguientes principios:

*  Primer principio: Las Misiones de
Observacion Electoral deben respetar
la ley.

La transparencia del certamen electo-
ral y su éxito depende en gran medida
del grado en que el proceso politico es
aceptado como legitimo y vinculante
por los participantes, para ello, los ob-
servadores deben conocer y asegurar
que las leyes se apliquen garantizando
imparcialidad; asi como, cerciorarse
que los partidos, movimientos o grupos
promotores sean tratados en forma
justa dentro del marco legal del pais.

La Organizacion Electoralde Colombia
y la mayoria de las autoridades elec-
torales del continente han afianzado
los procesos de observacion electoral,
formando parte de Organismos Inter-
nacionales de naturaleza electoral,
como: el Consejo Electoral de la Unidon

de Naciones Suramericanas (UNASUR),
la Unién Interamericana de Organis-
mos Electorales (UNIORE), los protoco-
los de Quito y TIKAL, y el Consejo de
Expertos Electorales de Latinoamérica
(CEELA);ademds del acompanamien-
to a Misiones de Observacion Electoral
de la Organizacion de Estados Ame-
ricanos (OEA), los cuales de manera
periddica promueven la integracion
y capacitacion de sus integrantes y la
observacidon a procesos electorales en
distintas partes de América Latina.

Estos procesos son de reconocida im-
portancia dada la delicada labor que
este tipo de autoridades cumplen en
pro del fortalecimiento del modelo de-
mocrdatico enlaregidny que cuentan
con el apoyo de la Secretaria técnica
del Cenfro de Asesoria y Promocion
Electoral del Instituto Interamericano
de Derechos Humanos (lIIDH/CAPEL).

Fuente: FaceBook Republica de Colombia
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* Segundo principio: Las Misiones de
Observacion Electoral deben actuar
con independencia y neutralidad.

La observacion de los procesos elec-
torales constituye una actividad a ser
desarrollada por personas y/o institu-
ciones de manera imparcial e inde-
pendiente con el objeto de constatar
el proceso de votacidn y los resultados
divulgados por la Registraduria Na-
cional del Estado Civil, o quien haga
sus veces, coadyuvando con ello a
la transparencia del proceso electo-
ral (Art. 1 Resolucién CNE No 447 de
1997)°.

Las Misiones Electorales desempenan
un proceso de cooperacion entre dos
actores, que readlizan un proceso de
observacion vy verificacion imparcial
de las elecciones. A su vez cumplen la
funcidn de monitorear, en un proceso
electoral determinado, el cumplimien-
to de las normas y principios del Dere-
cho Internacional, dando relevancia
al tema de Derechos civiles y politicos,
dentro de un marco de respeto, soli-
daridad y cooperacion.

El proceso de observacion electoral se
rige por los siguientes principios (Art. 2
Resolucion CNE No 447 de 1997):

1. Laimparcialidad de los observa-
dores internacionales en la valoro-
cién del proceso electoral.

2. La neutralidad de los observado-
res internacionales en cada una de
sus actuaciones durante y después
del proceso electoral.

3. La transparencia de las actua-
ciones secretas, al conocimiento
publico.
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* Tercer principio: Las Misiones de Ob-
servacion Electoral deben actuar con
transparencia.

Cada una de las misiones de observa-
cion redne importante informacion so-
bre los procesos electorales a los que
asiste. Asi mismo, sus infegrantes se en-
trevistan con los representantes de los
diferentes grupos politicos involucra-
dos en el proceso, y con las autorida-
des gubernamentales y electorales. La
misidon recorre el pais y visita, en espe-
cial, las dreas mds representativas del
proceso vy, por supuesto, estd presente
durante la realizacion de los comicios
observando el desarrollo de la jornada
electoral en forma critica, pero cons-
tructivad.

Toda esta labor se fraduce en una eva-
luacion de la jornada electoral y en un
andlisis del proceso cuyos resultados
son remitidos al Organismo Electoral,
organizador de las elecciones, con el
fin que, en el espiritu de cooperaciéon
horizontal que emana de los acuerdos
de las Asociaciones de la Mision y de
considerarlo pertinente, pueda tomar-
las como base para mejorar sus futuros
procesos de organizacion electoral.

Naturalmente, las misiones deben ac-
tuar bajo criterios como:

1. Evaluar de manera indepen-
diente e imparcial el proceso elec-
toral y las votaciones, asi como el
recuento y consolidacion de los re-
sultados de acuerdo con los pard-
metros establecidos.

2. Contribuir en las distintas eto-
pas y procesos del debate electo-
ral, promoviendo el intercambio y
la generaciéon de experiencias vy

2 Consejo Nacional Electoral de Colombia. Resolucion 447 de 1997. Por la cual se reglamenta las misiones de observadores internacionales de los procesos electorales.

3 Consejo Nacional Electoral de Colombia. Resolucion 447 de 1997. Por la cual se reglamenta las misiones de observadores internacionales de los procesos electorales.
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conocimiento en la materia, con el
objeto de desarrollar mejores prdcti-
Cas.

3. Incrementar la cooperacion
enfre los Organismos Electorales,
impulsar el intercambio de informa-
cion relacionada con los regimenes
electorales, estimular la participa-
cion de representantes de los Or-
ganismos Electorales, en calidad de
observadores en los procesos elec-
torales, formular recomendaciones
de cardcter general a los Organis-
mos, promover sistemas electorales
seguros, eficientes y democrdticos
en los cuales se garantice la emi-
siéon del voto en forma libre, univer-
sal y secreta, proporcionar apoyo y
asistencia, en la medida de sus re-
cursos, a los Organismos Electorales
que lo soliciten.

e Cuarto Principio: Las Misiones de
Observacion Electoral deben garanti-
zar efectividad.

Para garantizar efectivamente la inte-
gridad electoral, la observacion inter-
nacional debe cubrir fodo el proceso
electoral y los observadores deben
tener la capacitacidon y formacion
adecuada. Una de las criticas mds
comunes que se le ha realizado a la
observacién internacional es que se
percibe como una oportunidad para
el "turismo electoral”; sin embargo, el
ejercicio de comunicacioén frente al
papel de la observacidon de cara a
la opinidn publica se debe fortalecer
dada la importancia que denotan los
procesos de observacion y veeduria
una mision electoral, frente a las ga-
rantias y legitimidad de las elecciones.

Para asegurar que la mision de obser-
vadores sea efectiva y confiable, el
International Institute for Democracy
and Electoral Assistance (International
IDEA) en su texto “The Future of Inter-
national Electoral Observation: Les-
sons Learned and Recommendations”
(1999) senala las condiciones gene-
rales que debe cumplir una misidon de
observacioén para ser efectiva*:

1. Periodo adecuado. Las misiones
de los observadores deben tener el
tiempo suficiente para organizar-
se y observar los pasos previos a la
eleccion (tales como, el registro de
candidatos y electores) y los acon-
tecimientos posteriores a la elec-
cion (conteo de tarjetas electorao-
les, consolidacion de los resultados
y el cumplimiento de la ley).

2. Recursos adecuados. Las misio-
nes efectivas requieren de observa-
dores lo suficientemente calificados
y de los medios (comunicaciones,
transporte, intérpretes) para ayu-
darlos a desempenar su frabajo
adecuadamente.

3. Observadores calificados. Para
asegurar que su frabajo tenga cre-
dibilidad, los observadores deben
tener la capacitaciéon y formacion
apropiada.

4. Cobertura amplia. Los observo-
dores deben analizar el proceso elec-
toral fan meticulosamente como sea
posible para realizar un juicio confia-
ble. Los mas eficaces son las revisio-
nes a gran escala, que cubren todo
el proceso electoral a nivel nacional,
en vez de regional y que incluyen to-
das las dreas en lugar de enfocarse
en las dreas problemdadticas.

4 International Institute for Democracy and Electoral Assistance. (1999). The Future of International Electoral Observation: Lessons Learned and Recommendations.

Recuperado de: http://www.idea.int/es
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Impacto de los mecanismos de veeduria y observacion electoral:
Plebiscito por la paz 2016

Colombia es un pais reconocido en
Ameérica Latina por su larga tradicion
democrdticay la organizacion de elec-
ciones libres. Sin embargo, la presencia
del conflicto armado, los fraudes elec-
torales, las practicas de compra de vo-
tos, las adhesiones de tipo clientelista
de buena parte de la poblacion y la in-
tervencion de los actores armados en
el juego politico, provocaron la impo-
sibilidad para muchos ciudadanos de
ejercer su voto de manera libre y ante
los ojos de buena parte de la poblo-

cion no representaban una real expre-
sion de la vida democrdatica.

En dicho contexto, la observacion in-
ternacional se ha utilizado como un
efectivo identificador y factor disuasi-
vo de problemas de integridad; ade-
mds de ser un mecanismo Util para
paises en postconflicto como Bosniq,
Nepal o Colombia, que requieren de
distintos tipos de observacion y verifi-
cacidén de sus procesos electorales.
(Ver tabla 1)
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Tabla 1. Procesos de paz de los Ultimos anos.

En el mundo se han desarrollado es-
cenarios de conflicto internos propios
de la geopolitica, los cuales provo-
caron cambios econdmicos, sociales,
politicos e institucionales. El estudio de
estos escenarios proporciona herra-
mientas que han consolidado distintas
prdcticas exitosas en procesos simila-
res como el de Colombia (ver tabla 2)
y donde los procesos de verificacion,
observacion y acompanamiento son
fundamentales para proteger la insti-
tucionalidad dentro de un proceso de
transicion.

Fuente: Vicenc Fisas. Anuario de procesos de paz 2016.

Bajo tal panorama, se hace pertinente
senalar que las prdcticas de veeduria
y observacién electoral internacional
son recientes en Colombia. En efecto,
hasta comienzos de los anos 90, con la
expedicion de la Constitucion de 1991
no existia una tradiciéon de veeduria; en
consecuencia, la legislaciéon nacional
dispuso a través de la Ley 1757 de 2015,
Resolucion 447 de 1997 del CNE la re-
glamentaciéon de las misiones de olbser-
vacién internacional y de veeduria ciu-
dadania, convirtiéndose en uno de los
mecanismos fundamentales del control,
transparencia y gestion electoral.
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Tabla 2. Algunas buenas lecciones de los procesos de paz.

En el contexto del proceso de paz
en Colombia, las negociaciones del
“Acuerdo Final para la Terminacion
del Conflicto y la Construccion de una
Paz Estable y Duradera” se iniciaron el
26 de agosto de 2012 en La Habana -
Cuba, entre el Gobierno y las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colom-
bia (FARC-EP), y concluyeron el 24 de
agosto de 2016.

El 18 de julio de 2016, la Corte Constitu-
cional colombiana aprobd el plebiscito

Fuente: Vicenc Fisas. Anuario de procesos de paz 2016.

para que los colombianos validasen
via voto el acuerdo final, frmado el
26 de septiembre en Cartagena de
Indias. Cabe resaltar, que por un lado
existe la normativa general para los
mecanismos de participacion ciuda-
dana, entre los cuales se encuentra
el referendo, la consulta popular, los
cabildos abiertos y el plebiscito, pero
adicionalmente existe la Ley 1806 de
2016, mediante la que se reglamento
un plebiscito especial, especifico para
refrendar el acuerdo celebrado entre
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el Gobierno Nacional y Las Farc?®, esta-
bleciendo un umbral del 13% del cen-
so electoral vigente que debia superar

el Si sobre el No (4°536.992 millones de
votos requeridos) para ganar la elec-
cion. (Ver imagen 2)

Imagen 2: Mecanismos de participacion ciudadana.
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Del total de los ciudadanos habilita-
dos para sufragar, 18°047.321 mujeres
y 16°852.624 hombres, se dispusieron
un total de 81.925 mesas, distribuidas
en 11.034 puestos de votacion en el
territorio nacional. En el exterior se
ubicaron 203 puestos de votaciéon en
consulados, donde se instalaron 1.372
mesas, para que los 599.026 colombia-
nos habilitados pudieran sufragar .

5 Cartilla de Escrutinios Plebiscito. (2016). Comisiones Escrutadoras Claveros. Registraduria Delegada en lo Electoral.
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La Organizacion Electoral conforma-
da por el Consejo Nacional Electoral
y la Registraduria Nacional del Estado
Civil dio la bienvenida a la Mision de
Observacion Internacional con motivo
del Plebiscito para la refrendacion del
Acuerdo Final de Paz. La Organizacion
invitd a mas de 200 Observadores de
Organizaciones Electorales del mun-
do, asi como a personalidades del
dmbito académico y ofros invitados
especiales, entre ellos Premios Nobel
de Paz.

Para la Mision de Observacion Inter-
nacional asistieron observadores in-
ternacionales de: Argentina, Antigua
y Barbuda, Brasil, Bolivia, Ecuador, El
Salvador, Espana, Estados Unidos, Chi-
le, Costa Rica, Francia. Guatemala,
Holanda, Honduras, Inglaterra, Irlan-
da, México, Nicaragua, Panamd, Pa-
raguay, Pery, Republica Dominicana,
Suriname, Uruguay y Venezuela.

Se contd con la participacion de Or-
ganismos como la OEA, UNASUR, el
Parlomento Andino, Parlamento Euro-
peo, UNIORE, Centro Carter, el Instituto
de Altos Estudios Europeos, entre otros,
para un total de 345 observadores in-
ternacionales acreditados, de los cua-
les aproximadamente 180 participaron
en el marco de la Misidon de Observa-
cion coordinada por la Organizacion
Electoral.

La llegada de los Observadores a Co-
lombia inicié el 30 de septiembre vy re-
gresaron a sus paises de origen el 3 de
octubre de 2016. No obstante, se con-
t6 con Misiones de Avanzada, como
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en los casos de UNASUR y UNIORE, que
hicieron presencia en el pais desde el
27 de septiembre. Dichas Misiones de
Avanzada recibieron capacitaciones
y conferencias en diferentes dreas del
Consejo Nacional Electoral y la Regis-
traduria Nacional del Estado Civil invo-
lucradas en el proceso electoral del 2
de octubre.

La Misidn de Observacion Internacio-
nal se subdividid por organismos, fa-
cilitando asi la elaboracién de los in-
formes finales y la coordinaciéon de las
rutas de observacién que hiciera pre-
sencia en distintas zonas del pais.

En concordancia con lo anterior, se
resalta lo declarado por la Unién Inte-
ramericana de Organismos Electorales
(UNIORE) en el informe entregado a la
Organizacion Electoral de Colombia:

Es necesario destacar el papel de la
organizacion electoral colombiana,
qgue demostrd celeridad y compromi-
so para que el proceso se diera de la
manera mdads transparente y con altos
niveles de confianza para ambas cam-
panas en disputa.

Fue evidente que ambas instancias fra-
bajaron de manera extraordinaria para
brindarle a la ciudadania las plenas
garantias, logrando organizar el pro-
ceso plebiscitario en tiempo record, a
cinco semanas de la convocatoria. De
esta manera, los colombianos fuvieron
la posibilidad de acudir a las urnas, con
la seguridad que su voto iba a ser res-
petado y que podrian ser parte de una
decision histérica para Colombia’.

7 Unidn Interamericana de Organismos Electorales UNIORE. (2016). Mision de observacion técnica Plebiscito para la Refrendacion del Acuerdo Final para la

terminacion del conflicto y la construccion de una paz estable y duradera.
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Imagen 3: Resultados parciales del plebiscito
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Fuente: Elaboracién propia CNE. Datos Registraduria Nacional del Estado Civil. Resultados plebiscito 2016.

Bajo el enfoque de este texto y ejem-
plificando la experiencia de la cam-
pana del plebiscito, se logra demos-
frar que con una campana de poco
tiempo, la profesionalizacion y organi-
zacion de las elecciones en América
Latina adoptan un modelo electoral
mas moderno, en el que se prioriza la
observacion, la calidad de la eleccion
y las condiciones existentes en la eto-
pa preelectoral.

Con base en el texto de José Thomp-
son, “La Observaciéon Electoral en el
Sistema Interamericano”, el autor ha-
bla de un sistema electoral y un proce-
so de observacion que va mds alld de
una “primera generacion”, en la cual
se:

Pedian condiciones minimas para la le-
gitimidad de un proceso electoral: un
registro electoral con un margen de
error aceptable, reglas generales para
la competencia electoral, con un siste-
ma de partidos renaciente después de

las épocas autoritarias precedentes,
una logistica que generard un minimo
de condiciones para la jornada elec-
toral con énfasis en el secreto del voto
y las garantias modernas del derecho
electoral y en donde, al menos en esta
parte del mundo, el observado era,
fundamentalmente, el o los organismos
electorales involucrados en los respec-
tivos comicios. (Thompson, 2008, p.23)

Adicional, senala una “segunda ge-
neracion” de observacion que entre
otras cosas, pregunta:

Por un registro electoral incluyente con
minimos mdargenes de error; reglas pre-
cisas para todos los involucrados en la
contienda electoral condiciones esta-
blecidas para la campana que incluyan
aquellas que aseguren equidad entre
los contendientes, lo que para algunos
incluye aspectos tan especificos como
el acceso a los medios de comunica-
cion y la cobertura que estos hagan de
lo campana vy las ofertas electorales;
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regulaciéon de la relacion entre dinero
y politica, tanto como la eficacia del
sistema en esta materia; utilizacion de
modalidades de votacion electronica;
aplicacion de mecanismos que ga-
ranticen la democracia interna de las
agrupaciones politicas y la represen-
tacion efectiva de ftodos los sectores
nacionales (mujer y hombre, diversidad
étnica, genuina representacion geo-
grdfica); y oportunidad y eficacia de
la resolucion de conflictos en materia
electoral. Los observados serian el o los
organismos electorales ciertamente,
pero también los partidos politicos, los
Congresos, lajusticia electoral y aun los
medios de comunicacioén. (Thompson,
2008, pag. 24)

IMPACTO DE LOS MECANISMOS DE OBSERVACION ELECTORAL INTERNACIONAL

ALEXANDER VEGA ROCHA

Como puede apreciarse, el cuadro
de elementos observables descrito por
Thompson se ha diversificado y comple-
jizado frente a la agenda y papel de la
observacion, aungue bien se entfiende
que no es posible solucionar todos los
temas de debate en lo politico electo-
ral por via de la observacion, en particu-
lar porque la observacion internacional
debe ser respetuosa de la legislacion
del pais anfitrion y sus peculiaridades;
si se hace indispensable que al presen-
tarse dudas en el imaginario colectivo
acerca de la regularidad de un proce-
so electoral, por las razones que seq,
la observacion electoral internacional,
tiene un mayor efecto y puede mode-
lar con mayor fuerza la opinidn publica
(Thompson, 2008, pag. 24).

Conclusion

La observacion electoral internacional
indudablemente ha hecho una con-
tribucion significativa a la intfegridad
del proceso electoral, en el que la di-
fusion de las buenas practicas gene-
ra un proceso de perfeccionamiento
de la administracion electoral y don-
de cabe resaltar la evolucion de los
mecanismos de observacion, ya que
no se trata solamente de un compo-
nente para anadir o restar legitimidad
a unas elecciones en particular sino el
desarrollo de una faceta técnica de
la observacion que no solo ha produ-
cido destrezas significativas, sino una
trayectoria valiosa en la elaboracion
y uso de instrumentos, y en la consoli-
dacién de informes para sustentar las
conclusiones de un proceso de obser-
vacion determinado.

En el contexto colombiano, y en un
entorno donde se daba por ganador
la opcidn Sl en el plebiscito por la paz,
pero con un resultado favorable hacia
la opcidon NO, se demuestra que la ad-
ministracion electoral genera garan-
tias de cara al fortalecimiento institu-
cional y democrdatico; en ese sentido,
lejos de desaparecer la observacion
electoral se ha diversificado y sofistica-
do brindando las garantias de efecti-
vidad, transparencia, independenciaq,
neutralidad y respeto, que pese a las
vicisitudes hicieron que la observa-
cion tuviera un lugar y desempenara
un papel de garante, aun en situa-
ciones de alta tension politica. Asi, la
complejidad de la agenda electoral
no ha significado la postergacion de
la observacion sino que ha hallado en
esta un insumo valioso para reflexionar
acerca del futuro politico y electoral
de América Latina.
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